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１．事業所管理者画面へのアクセス 

１－１．事業所管理者へのアクセス 

 

１．電設健保のホームページ『へるすぴあ健診センター Ｗｅｂ予約』をクリック 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
２．「事業所担当者ログイン」をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
３．認証画面でユーザー名とパスワードを入力し、「サインイン」をクリック 
 
 
                         ユーザー名：ｄｅｎｓｅｔｕ 
 
                         パスワード：０６１３３６０７ 
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１－２．事業所管理者画面 

 

１．事業所記号とパスワードを入力 

します（※１） 

   
  注意！ 
  パスワードは組合が指定したランダム 
  なものです 

  （パスワードは 2024 年 10 月に通知済み、 

   新規加入事業所へは都度通知しています） 
  パスワードの変更は出来ません 
  忘れないように保管してください 
 
 
２．入力したら ] をクリックします 

（※２） 
 
 
 
３．ホーム画面の『Ｗｅｂ予約状況』から従業員の方のＷｅｂ予約履歴を確認していただけます 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

注意！ 
  ・ここで確認いただけるのは、Ｗｅｂ予約した方の予約状況のみです 
   電話予約したものは反映されません 
 
  ・すべての健診機関における予約、完了（受診済み）状況は、『確定または受診済みデータ』

で確認いただけます（※予約においては一部確認できないものもあります） 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※１ ※２ 
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２－１．Ｗｅｂ予約状況の確認（へるすぴあ健診センターのＷｅｂ予約のみ） 

 
１．ホーム画面の『Ｗｅｂ予約状況』をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
２．「検索」（※１）をクリックすると、Ｗｅｂ予約された方が表示されます 
  必要があればＣＳＶ（※２）でデータ抽出も可能です 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ＣＳＶデータ（イメージ） 
 
 
 
 
 
 
 
 

２．Ｗｅｂ予約状況 

※２ 
※１ 
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２－１．Ｗｅｂ予約状況の確認（続き） 

 
３．特定の方の予約状況を確認したい場合は、対象者の健康保険の番号（※３）を入力し、 

検索（※４）すると、対象者の情報のみ表示されます 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
「操作」（※５）をクリックすると、追加検査等も確認できます 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※３ 

※４ 

※５ 
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２－２．事業所管理者による代理予約 

＊事業所管理者が本人に代わってＷｅｂ予約をしていただける機能です 
 
ホーム画面の『Ｗｅｂ予約状況』をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

２－２－１．申込者情報登録をしていない方の代理予約 

 
１．「新規予約」をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
２．事業所管理者のメールアドレスが未登録の場合に表示されます 
 
 
 
 
 
 
  ポップアップ画面を閉じるとアカウント編集画面が表示されます 
 
 
 
  メールアドレスを入力し、「登録」をクリック 
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２－２－１．申込者情報登録をしていない方の代理予約（続き） 

 
３．「新規申込者」をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
４．「申込者情報登録」画面に、Ｗｅｂ予約したい方の情報を入力し、「登録」をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ・代理で登録できるのは、事業所管理者画面のＩＤとパスワードが有効の事業所に 

所属し、健康保険の番号をお持ちの有資格者のみが対象です 

・現住所は、申込者（受診する方）の自宅住所を正確に入力してください 

  ・勤務先住所を入力する場合は、「ビル名および勤務先名称」欄に必ず事業所名称を 

   入力してください 

入力する際の注意事項！ 
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２－２－１．申込者情報登録をしていない方の代理予約（続き） 

 
５．メールの受信を希望する場合は☑を外してください 
  申込者情報に誤りがないことを確認したら「予約に進む」をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
６．「受診者」を選択 
 
  ※ここでの『申込者』とは、 
   被保険者（本人）を指します 
 

被保険者（本人）が受診する場合は 
  『申込者本人が受診』を、 

被扶養者（家族）が受診する場合は 
 『申込者以外の方が受診』を選択し、 

  下矢印のマークをクリックして次に 
  進みます（※１） 
 
 
 
 
７．「受診年度」を選択 
 
  希望する受診日の年度を選択し、 
  下矢印のマークをクリックして 
  次へ進みます（※２） 
 
  年度とは、 

４月 1日～翌年 3月 31日 
  までを一年間とした期間です 
 

※２ 

※１ 
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２－２－１．申込者情報登録をしていない方の代理予約（続き） 

 
 
８．受診する「健診」を選択 
 
  『人間ドック・他』を選択し、 
  下矢印のマークをクリックして 

次へ進みます（※３） 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
９．「コース」を選択 
 

希望する「コース」を選択し、 
下矢印のマークをクリックして 
次へ進みます（※４） 

 
 
 
 
 
 
 
１０．オプションを選択 
 

・追加したい検査に✓を入れる 
  ・複数選択可 

・追加希望しない場合は何もしない 
 

  選択したら下矢印のマークをクリック 
  して次へ進みます（※５） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※３ 

※５ 

※４ 
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２－２－１．申込者情報登録をしていない方の代理予約（続き） 

 
 
１１．「受診日時」を選択 
 
  選択したコースとオプションから 
  予約可能な日だけが「○」または 
  「△」で表示されます（※６） 
 
 

日付を選択すると、受診可能な 
  時間帯が表示されます（※７） 
 
  ※人間ドックの時間帯は 
   『８：３０』のみです 
 
 
  時間帯を選択（※７）したら、 
  下矢印のマークをクリックして 
  次へ進みます（※８） 
 
 
 
１２．最終確認 
 
 画面をスクロールし、予約内容を確認します 
 内容に誤りがなければ、送付物の送り先住所を 
 選択してください 
 
■申込者情報登録で現住所に入力した住所が表示 
されます（※１０） 
送付物は、ここに表示された住所に送付します 

 
■事業所あてを希望の場合は『申込者勤務先住所』 
（※９）をクリック 

 
■現住所、勤務先住所以外に送付を希望する場合は、 
『その他の住所を入力』に✓を入れて、※１０の 
 住所欄に入力してください 
 

 
 
確認したら「予約内容を登録する」をクリック 
します（※１１） 
 
 
 
 
 
 

※１１ 

※６ 
※７ 

※８ 

※１０ 

※９ 
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２－２－１．申込者情報登録をしていない方の代理予約（続き） 

 
 
登録のメールアドレスに予約確定のメールが 
届きます。メールをご確認ください。 
（メール送信を希望した場合のみ） 
 
３０分経過してもメールが届かない場合は、 
迷惑メールファルダ等をご確認ください。 
 

それでもメールが確認出来ない場合は、健保 

組合までご連絡ください。 
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２－２－２．申込者情報登録済みの方の代理予約 

 

１．予約を入れたい方の健康保険の番号を入力（※１）し「検索」すると、氏名等が表示 
  されるので、選択の☑（※２）をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

２．メールの受信を希望する場合は☑を外してください 
  登録済みの申込者情報が表示されますので、訂正箇所がないことを確認し「予約に進む」 

をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

以降の代理予約の手順は「申込者情報登録をしていない方の代理予約」と同じです 

9 頁『６．「受診者」を選択』～を参照してください 
 

 

 

※１ 

※２ 
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２－３．事業所担当者による予約変更 

 
１．予約変更したい方の健康保険の番号を入力（※１）し、「検索」をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  対象者が表示されたら、「操作」（※２）をクリック 
 
 
 
 
 
  「予約変更」をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
２．申込者情報確認（予約変更）が表示されたら『予約変更に進む』をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※１ 

※２ 



15 

 

２－３．事業所担当者による予約変更（続き） 

 
 
３．ポップアップでメッセージが出ます 

ので「ＯＫ」をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 

４．ステップ（※３）の予約変更したい 

  項目をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  選択した項目の画面が表示され 

  ますので、『ここからやり直す』 
  （※４）をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 

ポップアップでメッセージが出ます 
ので「OK」をクリック 

 
 
 
 
 
 
 

以降の手順については、9 頁『６．「受診者」を選択』～１１頁『１２．最終確認』

を参照してください 

※３ 

 

※４ 
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２－４．事業所担当者による予約キャンセル 

 
予約変更したい方の健康保険の番号を入力（※１）し、「検索」をクリック 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 対象者が表示されたら、「操作」（※２）をクリック 
 
 
 
 
 
 「予約キャンセル」をクリック 
 
  ※メールを受信したい場合は、 
  （通知あり）を選択してください 
 
 
 
 
 
 「予約をキャンセルしますが、よろしいですか？」のポップアップが出ますので、 
 「OK」をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 『予約確定』から『キャンセル（確定後管理者）』に表示が変わります 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※１ 

※２ 
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２－５．事業所担当者アカウント編集 

＊事業所担当者の変更等によりアドレスを変更したい場合にご利用ください 
 
１．ホーム画面の右上の人型マークをクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
２．「アカウント編集」をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 
３．メールアドレスを入力し「登録」 
 
 
 
 
 
 
 
 ※「管理者のメールアドレスが無効です。有効なメールアドレスを指定してください。」 
  のポップアップが表示された場合は、他のメールアドレスで登録をしてください 
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１．ホーム画面の『確定または受診済みデータ』をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
２．「検索」（※１）をクリックすると、予約、完了（受診済み）、キャンセルした情報が表示 

されます（一部表示されない情報があります） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  「操作」をクリックすると、追加検査等も確認できます 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

３．受診済みデータ等の確認（すべての健診機関）  

３．受診済みデータ等の確認（すべての健診機関）（続き） 

※１ 
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３．検索条件を絞ることで、見やすくなります。 

 
◆特定の方の受診状況を確認したい場合は、対象者の健康保険の番号（※２）を入力し「検索」 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
◆受診済みのみを確認したい場合は、状態（※３）で『完了』を選択し「検索」 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
◆年月を指定して確認したい場合は、予約期間の『from』（※４）と『to』（※５）で年月を 
指定し「検索」 

 ※期間を指定しないで検索すると、過年度を含む全ての情報が表示されるため、年度等で 
  指定することをお勧めします 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

３．受診済みデータ等の確認（すべての健診機関） （続き） 

※２ 

※３ 

※４ ※５ 
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【予約状況】 

予約状態 予約状態の解説 

予約確定 Ｗｅｂ予約をしたもの 

予約確定 Ｗｅｂ予約をしたが、電話でキャンセルしたもの 

キャンセル（確定後本人） Ｗｅｂ予約をしたが、予約受付期間内にＷｅｂでキャンセルした予約 

 
 
 
【確定または受診済みデータ】 

健診コース 
へるすぴあ 委託 直接 東振協 補助金 

予約 キャンセル 完了 予約 完了 予約 完了 予約 完了 予約 完了 

健康診断 ○ ○ ○ ○ ○ － － ○ ○ × ○ 

生活習慣病 

予防健診 
○ ○ ○ ○ ○ － － ○ ○ × ○ 

簡易生活習慣病

予防健診 
○ ○ ○ － － － － － － － － 

人間ドック ○ ○ ○ － － ○ ○   ○ ○ 

家族健診 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

婦人科（単独） × × ○ － － × ○ － － × ○ 

脳ドック（単独） ○ ○ ○ － － ○ ○ － － ○ ○ 

特定健診 ○ ○ ○ － － － － ○ ○ × ○ 

 
・同じ予約番号のデータは上書きされます 
 「予約済み」と表示されていたものも、最終的に「完了」と表示されます 
 
・『確定または受診済みデータ』において、個人を特定せず検索をして表示されない場合でも、 
 健康保険の番号を入力して（個人を特定して）検索すると表示されることがあります 
 
・『確定または受診済みデータ』に表示されるのは、資格が「組合員」「任意継続」の方です 
 

４．表示されるもの及び解説 


